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PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

PREHLASENIE PREVADZKOVATELA O SPRACUVAVANiI OSOBNYCH UDAJOV

V tejto sekcii uvddzame informacie o spractvani a ochrane osobnych Gdajov v zmysle nariadenia EP a Rady EU ¢&.
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tUdajov) a zdkona SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len: ,,zdkon o ochrane osobnych udajov”).

Prevadzkovatel DUGE CATERING, s. r. o. so sidlom Vysné Fabriky, Palenica 752, 1CO: 45423121 (dalej len
»prevadzkovatel”), na zaistenie ochrany prav dotknutych osob prijal primerané technické a organizacné opatrenia, ktoré
deklaruju zdkonné spracuvanie osobnych udajov. Prevadzkovatel dalej zaviedol transparentny systém zaznamenavania
bezpecnostnych incidentov a akychkolvek otazok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osob.

V pripade potreby méze dotknuta osoba ziskat jednotlivé informacie aj telefonicky na: 0911 942 764
alebo e-mailom: dugecatering.com

1. Prevadzkovatel

DUGE CATERING, s. r. 0.
Vysné Fabriky, Palenica 752
033 01 Liptovsky Hradok
ICO: 45423121

Vase Udaje spracivame pre vlastné ucely ako Prevadzkovatel. To znamena, Ze my stanovujeme Ucel, pre ktory Vase
osobné udaje zhromazdujeme, urujeme prostriedky spracivania a zodpoveddme za ich riadne vykonanie.

2. Sprostredkovatelia

Prevadzkovatel moéze v urcitych pripadoch spracivat osobné uUdaje dotknutych oséb aj prostrednictvom
sprostredkovatelov, ktori su povereni spracivanim osobnych Udajov v sulade s ¢lankom 28 Nariadenia GDPR.

Sprostredkovatelia spracuvaju osobné Udaje dotknutych os6b v mene Prevadzkovatela. Spracivanie osobnych udajov
prostrednictvom sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a uplatfiovanie prav dotknutej osoby. Prevadzkovatel
vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané technické, organizacné a dalSie opatrenia tak, aby spracivanie
spifialo poziadavky GDPR a aby bola v plnom rozsahu zabezpetend ochrana prav dotknutej osoby.

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov dotknutych oséb vyuziva nasledujlce kategorie sprostredkovatelov:
e doddvatel zabezpecujuci dodavky technického riesenia, sluzby webhostingu, udrzby a podpory IT systémov
pouzivanych Prevadzkovatelom

e doddvatel zabezpecujuci sluzby na useku tUctovnictva a dafiovych povinnosti Prevadzkovatela

Kategorie prijemcov osobnych tGdajov: osoby konajuce na zaklade poverenia prevadzkovatela, pravny zastupca, auditor,
organy Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru.

2. Sprostredkovatelia

Prevadzkovatel modze v uritych pripadoch spraclivat osobné udaje dotknutych oséb aj prostrednictvom
sprostredkovatelov, ktori su povereni spracivanim osobnych Gdajov v sulade s ¢ldankom 28 Nariadenia GDPR.

Sprostredkovatelia spracuvaju osobné Udaje dotknutych os6b v mene Prevadzkovatela. Spracivanie osobnych udajov
prostrednictvom sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a uplatfiovanie prav dotknutej osoby. Prevadzkovatel
vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané technické, organizacné a dalSie opatrenia tak, aby spractuvanie
spifialo poZiadavky GDPR a aby bola v plnom rozsahu zabezpeend ochrana prav dotknutej osoby.
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Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov dotknutych oséb vyuziva nasledujlice kategorie sprostredkovatelov:
e doddvatel zabezpecujuci dodavky technického riesenia, sluzby webhostingu, udrzby a podpory IT systémov
pouzivanych Prevadzkovatelom

e doddvatel zabezpecujuci sluzby na useku tUctovnictva a dafiovych povinnosti Prevadzkovatela

Kategérie prijemcov osobnych udajov: osoby konajtice na zdklade poverenia prevadzkovatela, pravny zdstupca, auditor,
organy Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru.

3. Uéel spractivania osobnych tdajov

Ako prevadzkovatel vyluéne spracivame osobné Udaje, ktoré vieme podloZit legitimnym pravnym zdkladom a
definovanym ucelom:

* Pri reakcii na dopyt, podnet alebo otazku podanu fyzicky, telefonicky alebo formou elektronickej/papierovej
posty: Za ucelom spatnej reakcie smerovanej k vyhoveniu dotknutej osobe uplatfiujeme pravny zaklad spracuvania
¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR - oprdvneny zaujem prevadzkovatela. Ako dotknuta osoba mate préavo
kedykolvek namietat takéto spracutvanie.

e Pri prejaveni zaujmu o nase sluzby, pri planovanom nadviazani spoluprace: Pravnym zdkladom spracuvania
udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR — spractvanie Udajov je nevyhnutné na vykonavanie potrebnych
opatreni pred uzatvorenim zmluvy, CiZze pocas procesu predzmluvného vztahu.

¢ Po vzniknuti zmluvného vztahu medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou, pri potrebnej kooperativnej
komunikacii: Spractivanie Udajov prebieha opat v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR, ktoré je nevyhnutné
pre naplnenie zmluvného vztahu.

* Ak chcete ziskavat aktualne informacie o akciach a zfavach formou newslettrov na vasu e-mailovi adresu: Mate
moznost sa registrovat k odberatefom marketingovych sprav na zaklade udeleného suhlasu so spractvanim
osobnych Udajov v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR. Vas stuhlas mozete kedykolvek odvolat.

e V pripade Ze si hladate zamestnanie a chceli by ste pracovat pre nasu spoloénost: Mate moZnost ndm zanechat
svoj Zivotopis s motivacnym listom na zaklade udeleného suhlasu so spracuvanim osobnych tUdajov v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR. Takto prijaté (daja zaradzujeme do evidencie uchadzacov o zamestnanie. Vas
suhlas viete kedykolvek odvolat.

4. Doba spracuvania a uchovavania Vasich osobnych udajov

Vase osobné udaje, ktoré sme spracovali alebo spraciivame podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR — v ramci plnenia
zavazkov prevadzkovatela, spracivame aj za ucelom splnenia naSich zdkonnych povinnosti tykajlcich sa dani a
Gétovnictva. Tieto povinnosti vyplyvaju zo vieobecne zavdznych pravnych predpisov, ako je napriklad zakon ¢. 431/2002
Z.z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov alebo zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov a zakon ¢. 563/2009 Z. z. o
sprave dani. Udaje musime uchovavat po dobu stanovenut tymito pravnymi predpismi. Riadime sa zdsadou minimalizacie
uchovavania osobnych udajov podla ¢l. 5 ods. 1 pism. e) Nariadenia GDPR, a preto budu Vase osobné udaje, ktoré
nepodliehaju archivacii podla osobitnych pravnych predpisov, vymazané alebo anonymizované.

Osobné Udaje spracuvané na zéklade udeleného suhlasu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR, napriklad pre
zaradenie dotknutej osoby do evidencie uchadzatov o zamestnanie alebo za Ucelom zasielania aktualnych
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marketingovych noviniek, spracivame po dobu 3 rokov alebo do odvolania suhlasu. V pripade, Ze sa blizi koniec doby
spracuvania Gdajov, kontaktujeme dotknutt osobu s moznostou obnovit a predizit suhlas na dalsie obdobie spractvania.
Ak dotknutd osoba sthlas neudeli alebo nereaguje na kontakt, osobné Udaje prestaneme spractvat — automaticky ich
vyradime z evidencie, elektronické udaje technicky vymazeme zo systémov a fyzické dokumenty skartujeme.

Osobné udaje spracivané na zaklade opravneného zaujmu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, ktoré boli ziskané
pri reakcii na podany dopyt, podnet alebo otazku za Uc¢elom poskytnutia spatnej vazby dotknutej osobe, su bezodkladne
vymazané po vybaveni, pokial neboli nasledne postipené do predzmluvného alebo zmluvného vztahu.

Ako Prevadzkovatel zabezpecime vymaz osobnych Udajov bez zbytocného odkladu po tom, ako: boli ukonéené vsetky
zmluvné vztahy medzi Vami a nami ako prevadzkovatelom ; a/alebo

- zanikli vSetky Vase zavazky voci prevadzkovatelovi; a/alebo

- boli vybavené vsetky Vase reklamacie a Ziadosti; a/alebo

- boli vysporiadané vsetky dalsie prava a povinnosti medzi Vami a nami ako prevadzkovatelom; a/alebo

- boli naplnené vsetky ucely spracuvania stanovené pravnymi predpismi alebo Ucely spractvania, na ktoré ste nam dali
suhlas, ak spractivanie prebiehalo na zaklade sthlasu dotknutej osoby; a/alebo

- uplynula lehota, na ktory bol sthlas udeleny alebo dotknuta osoba svoj stuhlas odvolala; a/alebo

- bolo vyhovené Ziadosti dotknutej osoby o vymaz osobnych udajov a bol naplneny niektory z dévodov odévodniujucich
vyhovenie tejto Ziadosti; a/alebo

- nastala rozhodnd pravna skutoénost pre skoncenie Ucelu spractvania a zaroven uplynula aj ochrannd retenéna lehota
vymedzena s ohladom na princip minimalizacie doby uchovavania osobnych udajov;

- a sUcasne netrva opravneny zdujem prevadzkovatela, zanikli vSetky povinnosti stanovené vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, ktoré si vyZzaduju uchovavanie osobnych Udajov dotknutej osoby (najma na ucely archivacie, vykonu
dariovej kontroly a pod.), alebo ktoré by bez ich uchovania nebolo mozné splnit.

Akékolvek nahodne ziskané osobné Udaje v Ziadnom pripade dalej systematicky nespracivame na Ziadny nami
vymedzeny ucel. Ak je to mozné, informujeme dotknutl osobu, ktorej nahodne ziskané osobné Udaje patria o ich
nahodnom ziskani a podla povahy pripadu jej poskytneme potrebnd sucinnost vedicu k obnoveniu kontroly nad jej
osobnymi Udajmi. lhned po tychto nevyhnutnych Ukonoch smerujlcich k vyrieSeniu situacie, vietky ndhodne ziskané
osobné udaje bezodkladne bezpecnym spdsobom zlikvidujeme.

V pripade zaujmu o dalSie informacie o konkrétnej dobe uchovavania Vasich osobnych Udajov nas prosim kontaktujte
prostrednictvom uvedenych kontaktnych udajov.

5. Zverejnenie udajov

Nasa spolocnost ziskané Gdaje v Ziadnom pripade nezverejiuje.

6. Cezhranicny prenos a profilovanie osobnych udajov

Cezhranicny prenos a profilovanie osobnych Udajov sa nerealizuje a ani do budidcna nezamysla.

7. Prava a povinnosti dotknutej osoby

e Dotknuta osoba je povinna uviest iba GplIné a pravdivé udaje.
e Dotknutd osoba sa zavazuje, Ze v pripade zmeny svoje Udaje zaktualizuje a to najneskor pred zrealizovanim
prvej objedndvky nasledujucej po vzniku zmeny.
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e Dotknutd osoba sa zavazuje, Zze ak poskytne osobné Udaje tretej osoby (meno, priezvisko, telefénne cislo),
robi tak iba s jej sihlasom a dotknutd osoba je obozndmena s postupmi, pravami a povinnostami, ktoré su
uvedené na tejto stranke.

e Ako dotknutad osoba mate v stanovenom rozsahu pravo rozhodovat o nakladani s Vasimi osobnymi Gdajmi.
Uplatnit uvedené prava si mdzete osobne sidle Prevadzkovatela alebo telefonicky — pisomne (postou / e-
mailom).

Budeme sa Vam snaiZit odpovedat ¢o najskér, vidy Vam viak odpovieme najneskér do 30 dni od doruéenia Vasej
Ziadosti. Platné pravne predpisy a Nariadenie GDPR, resp. Zakon Vam zabezpecuju najma:

Pravo na pristup — Mate pravo od nas pozadovat potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaju Vase osobné Udaje, a pokial tomu
tak je, ziskat kopiu tychto Gdajov a dodatocné informacie vyplyvajlce z ¢l. 15 Nariadenia, resp. § 21 Zakona. V pripade,
Ze o Vas ziskavame velké mnozstvo Udajov, mdézeme od Vas pozadovat, aby ste $pecifikovali svoju poZiadavku na okruh
konkrétnych udajov, ktoré o Vas spractivame.

Prdvo na opravu — K tomu, aby sme o Vas neustale spracuvali len aktudlne osobné Udaje potrebujeme, aby ste nam ich
zmenu oznamili ¢o najskor ako nastane. V pripade, Ze o Vas spracivame nespravne Udaje, mate pravo pozadovat ich
opravu.

Pravo na vymaz — Ak budi naplnené podmienky ¢lanku 14 Nariadenia, resp. § 23 Zakona, mbZete poZadovat vymaz Vasich
osobnych tGdajov. O vymaz preto mozZete Ziadat napriklad ak ste odvolali V&s$ suhlas so spractivanim osobnych udajov a
neexistuje iny pravny zaklad spractvania, alebo v pripade, Ze Vase osobné Udaje spracivame nezakonne, alebo sa
pominul Ucel, na ktory sme Vase osobné Udaje spracuvali a nespracivame ich za inym kompatibilnym tucelom. Vase udaje
vSak nevymazeme ak su potrebné na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracuvania — Ak budu naplnené podmienky ¢lanku 18 Nariadenia, resp. § 24 Zdkona, mbzete od

nas pozadovat, aby sme obmedezili spractvanie Vasich osobnych Udajov. O obmedzenie preto mozZete Ziadat napriklad
pocas toho, ako namietate spravnost spractvanych udajov alebo v pripade, Ze je spracivanie nezakonné a Vy si nezelate,
aby sme Udaje vymazali, ale potrebujete, aby ich spractivanie bolo obmedzené pocas toho ako si uplatnite Vase prava.
Vase Udaje nadalej spracivame ak existuju dévody na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na prenosnost — Ak je spracuvanie zaloZzené na Vasom suhlase alebo vykonavané za Géelom plnenia zmluvy

uzatvorenej s Vami a zéroven vykondvané automatizovanymi prostriedkami, mate pravo od nas obdrzat Vase osobné
Udaje, ktoré sme od Vas ziskali v bezne pouzivanom strojovo Citatelnom formate. Ak o to budete mat zaujem a bude to
technicky mozné, Vase osobné Udaje prenesieme priamo k inému prevadzkovatelovi. Toto pravo nebude mozné uplatnit
na spracuvanie vykondvané z dovodu plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci.

Pravo namietat voéi spracivaniu — Ak spractivame Vase osobné tdaje z dévodu plnenia tlohy realizovanej vo verejnom

zaujme alebo pri vykone verejnej moci nam zverenej, alebo pokial je spractivanie vykondvané na zdklade nasich
opravnenych zaujmov ¢i opravnenych zaujmov tretej strany, mate pravo namietat voci takémuto spractvaniu. Na zdklade
Vasej ndmietky spracivanie osobnych uUdajov obmedzime a pokial nepreukdzeme zdvainé opravnené dovody
spracuvania, ktoré prevazuju nad Vasimi zdujmami, pravami a slobodami alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, osobné Udaje nadalej spractivat nebudeme a Vase osobné Udaje zmazeme. Mate
pravo kedykolvek namietat proti spracivaniu osobnych Gdajov na UGcéely priameho marketingu, vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Po vzneseni namietky Vase osobné uUdaje uz na tento ucel
spracuvat nebudeme.
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Pravo podat staZnost — Ak sa domnievate, Ze spractvanie Vasich osobnych Udajov je v rozpore s Nariadenim, resp.

Zakonom, mate pravo podat staznost na jeden z prislusnych dozornych organov, najméa v ¢lenskom $tate Vasho obvyklého
pobytu, miesta vykonu prace alebo v miesta Udajného porusenia. Pre Gzemie Slovenskej republiky je dozornym orgdnom
Urad pre ochranu osobnych tdajov, so sidlom: Hrani¢nd 4826/12, 820 07 Bratislava, Slovenskd republika, web:
www.dataprotection.gov.sk, tel.: +421 /2/ 3231 3220.

Pravo odvolat suhlas— Ak je spractvanie Vasich osobnych Gdajov zaloZené na suhlase, mate pravo tento suhlas

kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na uz vykonané spractvanie. Ak sa kedykolvek neskér rozhodnete, Ze
mate zaujem opatovne dostdvat od nas obchodné a marketingové ponuky o nasich produktoch a sluzbach, svoj odvolany
sthlas (respektive podanu namietku) moZete kedykolvek znovu udelit, a to ktoroukolvek vyssie uvedenou formou
kontaktu.

8 . Kontaktné tidaje Uradu na ochranu osobnych tdajov

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
Adresa:

Hrani¢na 12

820 07, Bratislava 27

Slovenska republika

ICO: 36 064 220

Podatelna:
pondelok — Stvrtok: 8:00 - 15:00
piatok: 8:00 - 14:00

Telefonické konzultacie v oblasti ochrany osobnych udajov:
Utorok a Stvrtok od 8:00 do 12:00 +421 2 323 132 20
Sekretariadt predsedu Uradu +421 2 323 132 11

Sekretariat Uradu +421 2 323 132 14

Fax: +4212 32313234

Hovorca:

mobil: 0910 985 794

e-mail: hovorca@pdp.gov.sk

E-mail :

a) vSeobecne: statny.dozor@pdp.gov.sk

b) pre poskytovanie informacii podla zakona ¢. 211/2000 Z. z.: info@pdp.gov.sk
c) webové sidlo: webmaster@ pdp.gov.sk

d) na podavanie ziadosti o poskytnutie informacie podla zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
vyuzite on-line formular.

e) emailova adresa, prostrednictvom ktorej Vam bude Urad poskytovat poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tidajov.
Je urcena pre deti, mladez, Studentov, ucitelov, rodi¢ov, ktori maju podozrenie, Ze ich osobné Udaje boli zneuzité:
ochrana@pdp.gov.sk

Vzor navrhu na zadatie konania o ochrane osobnych UGdajov mozete ndjst na webovom sidle Uradu
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/konanie-o-ochrane-osobnych-udajov).

osobnyudaj.sk, s.r.o. DUETT Business Residence, Namestie osloboditelov 3/A, 040 01 Kosice tel. éislo: 02/ 800 800 80
I€0: 50 528 041 IC DPH: SK2120357041 IBAN: SKO4 0900 0000 0051 5573 6074 email: info@osobnyudaj.sk
SWIFT: GIBASKBX Okresny std Koice I Odd.: Sro Vlozka &.: 41065/V www.osobnyudaj.sk



| Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

osobnyudaj.sk, s.r.o. DUETT Business Residence, Namestie osloboditelov 3/A, 040 01 Kosice tel. éislo: 02/ 800 800 80
I€0: 50 528 041 IC DPH: SK2120357041 IBAN: SKO4 0900 0000 0051 5573 6074 email: info@osobnyudaj.sk
SWIFT: GIBASKBX Okresny std Koice I Odd.: Sro Vlozka &.: 41065/V www.osobnyudaj.sk



